Referéncia: AMB |

ENQUESTA DE VICTIMITZACIO DE L'AMB

2017
ID_CONTACTE Identificador |__ || ||__ ||| NUMQ Entrevista Y | I |
METOD Metodologia |___| 1 Teléfon/ 2 Internet / 3 Internet assistida telefonicament ENTREV Entrevistador |__ |||
LOGIN Login N | N | N | S | | | |
RECON REDATAREHI Re-contacte DIA|___||_ | MES|__||__| HORA|__||__|MINUT|__|__| MONI Monitoratge 5] P 1
TOTHOM

L'AREA METROPOLITANA DE BARCELONA ESTA REALITZANT UNA ESTADISTICA OFICIAL SOBRE LA SEGURETAT PUBLICA A LA METROPOLIS DE BARCELONA
DURANT L?ANY PASSAT, EL 2016.
PER PORTAR A TERME AQUESTA ACTUACIO NECESSITEM LA SEVA PARTICIPACIO.

NOMES INTERNET

LINFORMO QUE L'ADMINISTRACIO | ELS FUNCIONARIS QUE UTILITZIN AQUESTA INFORMACIO ESTAN OBLIGATS PER LLEI AL SECRET ESTADISTIC, ESADIR, A
NO DIVULGAR-LA DE CAP MANERA | A NO UTILITZAR-LA PER A CAP ALTRA FINALITAT QUE NO SIGUI L'ELABORACIO D'UNA ESTADISTICA OFICIAL.

TOTA LA CIUTADANIA, LES ENTITATS | LES INSTITUCIONS ESTAN OBLIGATS PER LLEI A PROPORCIONAR LA INFORMACIO QUE ES DEMANA, | AQUESTA
INFORMACIO HA D'ESSER COMPLETA | VERIDICA.

MOLTES GRACIES PER LA SEVA COL-LABORACIO

NOMES TELEFON
EM DIC <nom entrevistador/a> | TREBALLO PER <nom empresa> EMPRESA QUE COL.LABORA EN AQUESTA ESTADISTICA RECOLLINT LES RESPOSTES DELS
ENTREVISTATS.

TOTHOM

A1 A1. EN QUINA LLENGUA S’ESTIMA MES FER LENQUESTA (internet)/ DATA A2. DIA I MES [
ENTREVISTA (TELEFON)?
Catala (per defecte / indiferent)......... 1 (Utilitzeu qiiestionari catala) HI A3. HORA | MINUT D’INICI DE LENTREVISTA:
Castella .....ooovveiiiiiiiiieiie 2 (Utilitzeu qiiestionari castella) HORA |___ ||| MINUT |

NOMES TELEFON
LI INFORMO QUE AQUESTA ENTREVISTA POT SER ESCOLTADA O GRAVADA PER UN SUPERVISOR PER GARANTIR QUE ESTA SENT REALITZADA
D’ACORD AMB LES INSTRUCCIONS REBUDES.

TAMBE L'INFORMO QUE L'ADMINISTRACIO | ELS FUNCIONARIS QUE UTILITZIN AQUESTA INFORMACIO ESTAN OBLIGATS PER LLEI AL SECRET ESTADISTIC, ES A
DIR, ANO DIVULGAR-LA DE CAP MANERA | ANO UTILITZAR-LA PER A CAP ALTRA FINALITAT QUE NO SIGUI L'ELABORACIO D'UNA ESTADISTICA OFICIAL.

TOTA LA CIUTADANIA, LES ENTITATS | LES INSTITUCIONS ESTAN OBLIGATS PER LLEI A PROPORCIONAR LA INFORMACIO QUE ES DEMANA, | AQUESTA
INFORMACIO HA D'ESSER COMPLETA | VERIDICA.

MOLTES GRACIES PER LA SEVA COL-LABORACIO.

Cal poder canviar d’idioma en qualsevol moment de la enquesta

fSi clalen, Ii,nstruccions necessaries per a realitzar I’enquesta: sobre el canvi d’idioma, els botons anterior i segiie nt de les pagines, opcions de desar o
inalitzar I’enquesta...

FILTRES | QUOTES

TOT EL BLOC DE FILTRES S’HA DE MOSTRAR EN UNA UNICA PANTALLA (EXCEPTE LA PART TELEFONICA)

NOMES TELEFONIC Sant Andreu de la Barca

RES_PART Molins de Rei
F1. HE TRUCAT A UN DOMICILI PARTICULAR? Corbera de Llobregat
. - . Castellbisbal ....
Si, domicili particular...........ccccociiiiiiiiiii 1 N
. ) . . Palleja ...
No, domicili no particular............ccccccoooiiiii, 2 (Fi entrevista) Cervellé
RES_HAB Torrelles de Llobregat

F2. ESAQUESTA LA SEVA RESIDENCIA HABITUAL? Papiol (El)
S e 1 Palma de Cervell6 (La)

N et 2 (Fi entrevista) Sant Cugat del Valles
F2B gieprgl?;yola del Vallés
. 2
F2B. HE TRUCAT A UN DOMICILI DE [municipi segons quotes]”? Montcada i Reixac
Si, municipi correcte ..............ccccciiiiiiiiiiiiis 1 (Aneu a Q2) Barbera del Vallés .
No, municipi diferent ..........cccccooiiiiiiiiiiiiiiin 2 (Aneu a Q1) Badia del Vallés
Altres MUniCipIS ........ccevveiieiiiiiiiie e,
CODMUN
Q1. A QUINA CIUTAT RESIDIU? (Espontania. Només una resposta) BARRI_QUOT
Badalona Q1.A (Si Q1=08101) EM POT DIR EL BARRI?
Santa C(?|0ma de Gramenet . 8245 Nord (pubilla cases, can serra, la florida, les planes,coll blanc, torrassa) 1
Sant Adria de Besos ... 8194 Centre (sant Feliu, centre, sant josep,santa eulalia, granvia sud) ......... 2

Montgat
Tiana
Sant Boi de Llobregat .
Prat de Llobregat (El) ..
Viladecans ............

Sud (Beange i Gomal)
No ho sap

Q2 _TEXT / GEO_X/GEO_Y
Q2. EM POT DONAR LA SEVA ADRECA PER COMPROVAR EL DISTRICTE |
EL BARRI EN QUE VIU?

ACLARIMENT TELEFONIC: Si no volen donar el nimero, pregunteu
entre quins carrers viu per poder comprovar el districte municipal i el
barri.

TIPUS VIA NOM NUMERO

Santa Coloma de Cervelld..

Begues
Sant Climent de Llobregat
L'Hospitalet de Llobregat
Cornella de Llobregat
Esplugues de Llobregat .
Sant Feliu de Llobregat
Sant Joan Despi
Sant Just Desvern.....
Sant Viceng dels Horts ..........ccccceuenen.

CONTROL: Codifiqueu posteriorment coordenades i barri.
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ANY_NAIX/ EDAT / TRAMSEDATO3

Q4A. QUIN ANY VA NEIXER? I | 1

CONTROL: Es calculara I’edat a 31 desembre de 2016 (any dels fets)

Menys de 16 anys
De 16 a 29 anys
De 30 a 44 anys
De 45 a 64 anys..
De 65 anys i més

No contesta...........ccoooeiiiiiiiiiii 99 (Fi entrevistd
PADRO
F3. VOSTE ESTA EMPADRONAT/ADA EN AQUESTA CIUTAT?

S e 1

N O e 2 (Fi entrevista

NOMES INTERNET

Tot el bloc de ‘filtres i quotes’ s’ha de mostrar en una unica pantalla

RES_HAB
F2. ES AQUESTA LA SEVA RESIDENCIA HABITUAL?
S ettt 1
N O e 2 (Fientrevista)

CODMUN / ADRECA / GEO_X / GEO_Y (SEGONS PADRO)
SEGONS DADES QUE CONSTEN AL PADRO D’HABITANTS VOSTE VIU A
....<adreca padro>.

PADRO

F3. ES CORRECTE?
S e 1 (Q4A)
NO e 2 (Fi entrevista)
No, pero visc a la mateixa ciutat .............cccccceeeeiiiinn. 1(Q2)

Q2_TEXT/ GEO_X/GEO_Y
Q2. EM POT DONAR LA SEVA ADRECA PER COMPROVAR EL DISTRICTE |
EL BARRI EN QUE VIU?

ACLARIMENT: Si no vol donar el nimero, anoti si us plau la cruilla més
propera.
TIPUS VIA
CRUILLA

NOM NUMERO

CONTROL: Codifiqueu posteriorment coordenades i barri.

ANY_NAIX / EDAT / TRAMSEDATO3

Q4A. QUIN ANY VA NEIXER? I |

CONTROL: Es calculara I’edat a 31 desembre de 2016 (any dels fets)

Menys de 16 anys
De 16 a 29 anys
De 30 a 44 anys

.......................................................... 00 (Fi entrevistq
.01

Q4B

) Q4B.

De 45 a 64 anys
De 65 anys i més
No contesta

VOSTE TE <edat calculada segons Q4, Q4A2 > ANYS?
Si, tinc aquesta edat
No, no tinc aquesta edat

CONTROL: Si Q4B=2, torneu a preguntar I’any de naixement per
assegurar que és correcte i aneu a Q5.

TOTHOM

GENERE

Q3.

VOSTE ES:
ACLARIMENT TELEFONIC: Anoteu per la veu, si no es distingeix,
pregunteu: EM PODRIA DIR EL SEU NOM?

HOME 1
DONa ..o, 2
Q5 / Q5_text
Q5. QUINA ES LA SEVA NACIONALITAT ES:
ESPANYOIA......coiiiiiiiiiii i 724
Espanyola i una altra ..o 724
Estrangera (si us plau anoteu el pais o paisos) I | |
Si vosté té més d’una nacionalitat estrangera marqui-
les totes.
CONTROL: Ha d’apareéixer una pantalla amb totes les nacionalitats.
SITLABORAL
Q6. QUINA ES LA SEVA SITUACIO LABORAL? (Només una resposta)

Si voste té més d’una situacio laboral, marqui la que li ocupi més
temps.

CONTROL: Si té 30 anys o més i és estudiant , assegureu-vos que
estudiar és la seva activitat principal, a la que dedica més temps.

Si té 65 anys o més i
jubilat/pensionista.

treballa, assegureu-vos que no és

Si té menys de 65 anys i és jubilat/pensionista, assegureu-vos que
no treballa.

Treballa per compte propi (empresari, autonom)............... 01
Treballa per compte d’altri (assalariat/ada)....................... 02
Es jubilat/ada / pensionista / incapacitat/ada laboral.......... 03
Es aturat/ada / busca la primera feina ............c..c.ccooue.... 07
Es aturat/ada / busca feina ............ccocvevevreveieceeeens 04
Es dedica només a tasques de la seva llar (no
remunerades), i no treballa ni estudia a part ................ 05

Es estudiant .........ccooveieiiiiiiieceeeeeee e
Prefereix no contestar

RECORD VICTIMITZACIO

RECORD
E1

TAL | COM LI DEIEM, VOLEM FER-LI ALGUNES PREGUNTES SOBRE LA SEGURETAT | LA SEVA EXPERIENCIA DURANT L'ANY PASSAT.

ENTRE GENER | DESEMBRE DE L’ANY PASSAT 2016 VOSTE VA SER VICTIMA D'ALGUN DELICTE, ALGUN ROBATORI, ATRACAMENT, AGRESSIO...?

<E1=1> S| US PLAU, CONTESTI SOBRE LA SEVA EXPERIENCIA CONCRETA EN ELS DIFERENTS AMBITS QUE ARA LI ANIREM MOSTRANT

(INTERNET)/ QUE LI ANIREM DIENT (TELEFON/PERSONAL).

<E1=2> TOT | AIX], LI ANIREM PREGUNTANT SOBRE POSSIBLES SITUACIONS QUE POTSER VOSTE NO HA PENSAT.
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BLOC ‘VICTIMITZACIO’

BLOC VICTIMITZACIO DE DOMICILI

SELECCIONI TOTES LES OPCIONS QUE EXPLIQUIN LA SEVA EXPERIENCIA PERSONAL DURANT EL 2016.
S1 US PLAU NO DETALLI CAP EXPERIENCIA D’ALTRES ANYS.

SI MARCA MES D’UNA OPCIO TINGUI EN COMPTE QUE CORRESPONGUIN A FETS DIFERENTS, PRODUITS EN MOMENTS
TOTALMENT DIFERENTS.

DICYY11/YY11/DICYY12/YY12
H1 PARLAREM DE LA SEGURETAT DINS EL SEU DOMICILI HABITUAL.
Si us plau, no inclogui fets que hagin passat a I’escala de veins, a la fagana, ni als espais comunitaris. Només dins el SEU domicili.
ENTRE GENER | DESEMBRE DE 2016...
i o] (En cas afirmatiu) Quantes vegades durant el 201672

A.  Livan robar al domiGili.........c.cccocoeriininiiiiiiiiinas B IR 2. S N | |
B. Livan intentar robar al domicili, sense aconseguir-ho.......... T 2 e AN | | |

CONTROL: No es pot deixar el nombre de vegades en blanc. Si s’intenta passar sense contestar desplegar
ACLARIMENT: Calculi que un cop al mes sén 12 vegades I’any i un cop a la setmana aproximadament 50 vegades I’any.
CONTROL: >2 vegades desplegar ACLARIMENT: Si us plau asseguri’s que el numero de vegades és correcte.

BLOC VICTIMITZACIO DEL VEHICLE

COTXE / MOTO / BICI / FURGONETA / CAMIO / ALTRES / ALTRES__text / VEHI1
VA1 CAWI SELECCIONI ELS VEHICLES DELS QUE HA DISPOSAT COM A CONDUCTOR/A A 2016.(Multiresposta)
CATI DE QUINS VEHICLES DISPOSAVA A 2016 COM A CONDUCTOR/A?. (Llegiu possibilitats) (Multiresposta)

Si us plau, contesti la pregunta si en algun moment de I'any passat disposava de vehicle, encara que en aquests moments ja no ho
pugui fer.
No cal que el vehicle sigui en propietat, pot ser d’empresa, sempre que en faci us particular.

CONTROL: Només cal que marquin els que si. Si marquen opcié “No ha disposat de cap vehicle”, no poden marcar cap vehicle.

Si No
COtXE e T 2
Moto, vespa 0 CiClOMOLOr .......ueiiiiiiiiiiee e T, 2
Bicicleta
Furgoneta
CaMIB...iii
Altre vehicle (QUINT?) . ... Tt 2
No ha disposat de cap vehicle durant 2016 ................cccceeeeiiinnn. T 2 (Si NO han disposat de cap vehicle -> Aneu a segiient bloc R1)
Només CAWI

SELECCIONI TOTES LES OPCIONS QUE EXPLIQUIN LA SEVA EXPERIENCIA PERSONAL DURANT EL 2016.
S1 US PLAU NO DETALLI CAP EXPERIENCIA D’ALTRES ANYS.

NOMES MARQUI LES OPCIONS S| EN AQUELL MOMENT VOSTE ERA EL CONDUCTOR/A
S| MARCA MES D’UNA OPCIO TINGUI EN COMPTE QUE CORRESPONGUIN A FETS DIFERENTS, PRODUITS EN MOMENTS
TOTALMENT DIFERENTS.

DICXX2 / XX2 / DICXX3 / XX3
V2 ENTRE GENER | DESEMBRE DE 2016
i o] (En cas afirmatiu) Quantes vegades durant el 201672
A. Livan robar objectes personals de l'interior del vehicle........ T 2 I |
Pensi en qualsevol cosa que hi hagués dins del vehicle, com ara bossa, cartera, roba o altres objectes personals

B. Livan robar algun accessori o part del vehicle .................... T 2 e | I I |
Retrovisor, antena, llantes, navegador, radio—cd, gasolina del diposit, casc de motos, marca del vehicle, roda bici, seient bicicleta

DICXX11 / XX11 / DICXX12 / XX12

C. Livan robar el vehicle SENCET .......ovviiiiiiieeeiieeeeee e 1o, 2 | | | |
D. Livan intentar robar el vehicle sencer, parts del vehicle
o objectes personals de I'interior, sense aconseguir-ho........ 1o 2 | I I |

Si us plau, NO anoti les ratllades del vehicle mentre estava aparcat.

CONTROL: No es pot deixar el nombre de vegades en blanc. Si s’intenta passar sense contestar desplegar
ACLARIMENT: Calculi que un cop al mes s6n 12 vegades I’any i un cop a la setmana aproximadament 50 vegades I’any.
CONTROL: >2 vegades desplegar ACLARIMENT: Si us plau asseguri’s que el nUimero de vegades és correcte.

BLOC VICTIMITZACIO DE 2a RESIDENCIA

RESI
R1 A 2016 TENIA SEGONA RESIDENCIA?
La 2a residéncia pot ser en propietat o en lloguer, camping, bungalow, etc. Si us plau NO inclogui els trasters.
1.Té més d’una 2a residéncia: Esculli la que estigui a Catalunya. Si totes estan a Catalunya, esculli una d’elles i parli sempre de la
mateixa.
2. Es propietari/a d’un habitatge i el té llogat a tercers: Si no I’'usa personalment com a residéncia en cap moment de I’any, no es
considera 2a residéncia.
3. Ha llogat un habitatge per uns mesos: Si ha llogat un habitatge per un periode curt, com ara per vacances, no es considera 2a
residéncia

Si, entre gener i desembre de 2016 tenia segona residéncia....... 1
No, entre gener i desembre de 2016 no tenia segona residencia.2 (Si NO ha tingut segona residéncia -> Aneu a segiient bloc)
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Només CAWI
SELECCIONI TOTES LES OPCIONS QUE EXPLIQUIN LA SEVA EXPERIENCIA PERSONAL DURANT EL 2016. S| US PLAU NO
DETALLI CAP EXPERIENCIA D’ALTRES ANYS

SI MARCA MES D’UNA OPCIO TINGUI EN COMPTE QUE CORRESPONGUIN A FETS DIFERENTS, PRODUITS EN MOMENTS
TOTALMENT DIFERENTS.

DICRR11/RR11/DICRR12 / RR12
R2  IGUAL QUE QUAN HEM PARLAT DEL DOMICILI HABITUAL, SI US PLAU NO INCLOGUI CAP FET QUE HAGI PASSAT A L'ESCALA DE VEINS, A LA
FACANA, NI ALS ESPAIS COMUNITARIS. NOMES DINS LA SEVA SEGONA RESIDENCIA.

ENTRE GENER | DESEMBRE DE 2016

Si  No (En cas afirmatiu) Quantes vegades durant el 2016?
A. Livanrobar ala segona residéncia........cc.ccooeeeeeiiiiiineeeeennn. Tt 2 | I 1 |
B Li van intentar robar a la segona residéncia,
SENSEe aCONSEGUIr-NO ....oooiiiiiiiiiiiiiiiii T 2 | I I |

CONTROL: No es pot deixar el nombre de vegades en blanc. Si s’intenta passar sense contestar desplegar
ACLARIMENT: Calculi que un cop al mes s6n 12 vegades I’any i un cop a la setmana aproximadament 50 vegades I’any.
CONTROL: >2 vegades desplegar ACLARIMENT: Si us plau asseguri’s que el nimero de vegades és correcte.

BLOC VICTIMITZACIO DE NEGOCI

NEGOCI
N1  TAMBE ESTUDIEM LA SEGURETAT DE LES BOTIGUES, DELS TALLERS | D’ALTRES NEGOCIS.

A 2016 ERA PROPIETARI/ARIA D'UNA BOTIGA, D'UN TALLER O D’UN ALTRE NEGOCI?

Si, teNIAa NEGOCH. ...uuii i 1
NO, no tenia cap NEJOCH .........vveiiiiiiiiiiieciiii e 2 (Si NO ha tingut negoci -> Aneu a segiient bloc)
Només CAWI

SELECCIONI TOTES LES OPCIONS QUE EXPLIQUIN LA SEVA EXPERIENCIA PERSONAL DURANT 2016. SI US PLAU NO
DETALLI CAP EXPERIENCIA D’ALTRES ANYS.

S| MARCA MES D’UNA OPCIO TINGUI EN COMPTE QUE CORRESPONGUIN A FETS DIFERENTS, PRODUITS EN MOMENTS
TOTALMENT DIFERENTS.

DICZZ21/ZZ21 | DICZZ22 | ZZ22

N2 ENTRE GENER | DESEMBRE DE 2016
Tinc més d’un NEGOCI: Esculli el que estigui a Catalunya. Si tots estan a Catalunya, esculli el que pensi que és més important i parli
sempre del mateix.

Si  No (En cas afirmatiu) Quantes vegades durant el 201672
A. Van atracar amb violencia la seva botiga o negoci ................ T 2 I | |
B. Van intentar atracar amb violéncia la seva botiga o negoci,
perd sense aconseguir-No ...............eevevevveeveeveeenennnnn. T 2 I | |
DICZZ11 / ZZ11 | DICZZ12 | ZZ12
N3 A. Han robat sense violéncia a la seva botiga o negoci ............. T 2 I |
C. Han intentat robar sense violencia a la seva botiga o negoci,
perd sensen aconseguir-ho ... T 2 I | I |

CONTROL: No es pot deixar el nombre de vegades en blanc. Si s’intenta passar sense contestar desplegar
ACLARIMENT: Calculi que un cop al mes sén 12 vegades I’any i un cop a la setmana aproximadament 50 vegades I’any.
CONTROL: >2 vegades desplegar ACLARIMENT: Si us plau asseguri’s que el nUimero de vegades és correcte.

BLOC VICTIMITZACIO PERSONAL

ARA PARLAREM DE LA SEVA SEGURETAT PERSONAL.

SELECCIONI TOTES LES OPCIONS QUE EXPLIQUIN LA SEVA EXPERIENCIA PERSONAL DURANT EL 2016.
S| US PLAU NO DETALLI CAP EXPERIENCIA D’ALTRES ANYS.

SI MARCA MES D’UNA OPCIO TINGUI EN COMPTE QUE CORRESPONGUIN A FETS DIFERENTS, PRODUITS EN MOMENTS
TOTALMENT DIFERENTS.

Només CAWI: Text fixe durant tot el bloc de victimitzacié personal menys P4 i P5. No repetir si p3, p1 i p2 estan en pagines diferents
AQUESTS FETS PODEN HAVER PASSAT A QUALSEVOL ESPAI, TANT AL CARRER, COM EN UN TRANSPORT, UN ESTABLIMENT COMERCIAL, AL SEU
LLOC DE TREBALL, ETC.

SI US PLAU, NO REPETEXI ELS FETS QUE JA ENS HA DETALLAT QUAN PARLAVA DEL SEU DOMICILI, LA SEGONA RESIDENCIA, EL VEHICLE O EL
NEGOCI DE LA SEVA PROPIETAT.
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DICPP11/ PP11/DICPP12 / PP12
P1 ENTRE GENER | DESEMBRE DE 2016

Si  No (En cas afirmatiu) Quantes vegades durant el 201672
A. Li van robar la bossa, la cartera o altres objectes com
bossa d’esport, documents, etc. sense amenaces
NI VIOIENCIA 1t Tt 2 I | |
B. Li van intentar robar la bossa, la cartera o altres objectes
sense amenaces ni violéncia perd sense aconseguir-ho1....... 2 I | |

DICPP31/ PP31/DICPP32 / PP32
C. El vam atracar_utilitzant amenaces o violéncia...................... Tt 2 I | |
D. Elvan intentar atracar utilitzant amenaces o violéncia

perd sense aconseguir-no............c.cccccecccococrernnenn. 1o 2 Y | | —

DICPP21/PP21/DICPP22 | PP22
E. Va ser victima d’una estrebada (0 “tirdn”) ...........cooeeeiiieernnn. T 2 | |

Pot ser de la bossa, la cartera, alguna joia o similar
F. Livan intentat fer una estrebada (o “tirén”)
perd sense aconseguir-ho..........ccccc, T 2 | |
Pot ser de la bossa, la cartera, alguna joia o similar

CONTROL: No es pot deixar el nombre de vegades en blanc. Si s’intenta passar sense contestar desplegar
ACLARIMENT: Calculi que un cop al mes sén 12 vegades I’any i un cop a la setmana aproximadament 50 vegades I’any.
CONTROL: >2 vegades desplegar ACLARIMENT: Si us plau asseguri’s que el nUimero de vegades és correcte.

MOBIL
P2  (Si algun P1 = 01) EN ALGUN D’AQUESTS FETS QUE ENS ACABA DE DIR, TAMBE LI VAN ROBAR O LI VAN INTENTAT ROBAR EL MOBIL,
L'ORDINADOR PORTATIL, LA TAULETA O ALTRES DISPOSITIUS ELECTRONICS?

DICPP51 / PP51 / DICPP52 / PP52 / DICPP53 / PP53 / DICPP54 / PP54
P3 I A PART DELS FETS QUE JA LI HEM PREGUNTAT ANTERIORMENT, ENTRE GENER | DESEMBRE DE 2016...

Si us plau no contesti si li va passar dins un fet que ja ens ha dit anteriorment

Si  No (En cas afirmatiu) Quantes vegades durant el 2016?
A-  Livan robar el teléfon mobil..........cc.ocoiiiiiiiiiiiiie T 2 e I | |
B-  Livan intentar robar el teléfon mobil sense aconseguir-ho .. 1....... 2. I | A | |
C- Livan robar algun altre dispositiu electronic T 2. A | | —
Portatil, tauleta, consola, llibre electronic
D- Livan intentat robar algun altre dispositiu electronic
sense aconseguir-ho...........ccccooeiiii T 2 A | |

Portatil, tauleta, consola, llibre electronic

CONTROL: No es pot deixar el nombre de vegades en blanc. Si s’intenta passar sense contestar desplegar
ACLARIMENT: Calculi que un cop al mes sé6n 12 vegades I’any i un cop a la setmana aproximadament 50 vegades I’any.
CONTROL: >2 vegades desplegar ACLARIMENT: Si us plau asseguri’s que el nUimero de vegades és correcte.

DICPP41 / PP41 / DICPP42 / PP42 | DICPP43 / PP43 / DICPP44 | PP44

P4 ENTRE GENER | DESEMBRE DE 2016
i N (En cas afirmatiu) Quantes vegades durant el 20167

El van agredir fisicament .........cccoooiiiiiiiiiiiiii
El van intentar agredir fisicament sense aconseguir-ho
Va ser victima d’algun tipus d’intimidacié, coaccié

0 @MENAGA +..eveteeeeeeeiiti e e e e ettt e e e e e e e e e ee e
D. Va patir alguna agressié sexual o
un intent d’agressio sexual ...............ccccccciiiiiiiiiiiiiiiiin,

ow>»

CONTROL: No es pot deixar el nombre de vegades en blanc. Si s’intenta passar sense contestar desplegar

ACLARIMENT: Calculi que un cop al mes sén 12 vegades I’any i un cop a la setmana aproximadament 50 vegades I’any.

CONTROL: Si A=01, B=01 o C=01 desplegar ACLARIMENT: recordi que ens referim a fets independents, que no hagin passat dins altres fets
com per exemple robatoris o atracaments.

CONTROL: >2 vegades desplegar ACLARIMENT: Si us plau asseguri’s que el nimero de vegades és correcte.

DICPP61 / PP61 / DICPP62 / PP62 / DICPP63 / PP63 / DICPP64 / PP64 / DICPP64_TEXT
P5.- ENTRE GENER | DESEMBRE DE 2016, VOSTE HA ESTAT VICTIMA D’ALGUN DELS SEGUENTS FETS?
Si  No (En cas afirmatiu) Quantes vegades durant el 2016?
A. Li van fer carrecs indeguts a la targeta bancaria ................ Tt 2 I | |
B Li van fer carrecs o tret diners dels seus comptes
bancaris sense el meu permis ...........ccccevvuieeeeeeiininns
C. Livan cobrar indegudament inspeccions de gas,
Ilum o altres serveis
D. Va patir alguna altra estafa o frau? ..............cceeeiins
Si us plau, anoti-ho quina estafa o frau va patir: CONTROL: depurar i codificar

CONTROL: No es pot deixar el nombre de vegades en blanc. Si s’intenta passar sense contestar desplegar
ACLARIMENT: Calculi que un cop al mes s6n 12 vegades I’any i un cop a la setmana aproximadament 50 vegades I’any.
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CONTROL: >2 vegades desplegar ACLARIMENT: Si us plau asseguri’s que el nimero de vegades és correcte.

PP999 / PP999_text
P6  HI HA ALGUN ALTRE TIPUS DE ROBATORI O FET CONTRA SEVA SEGURETAT QUE NO LI HAGUEM DIT FINS ARA | QUE LI PASSES DURANT EL
20167 Si us plau, Contesti NOMES si no ho ha mencionat anteriorment.

S ettt 1 —» P6A. SI US PLAU, ANOTI-HO A CONTINUACIO:
N e 2 CONTROL: depurar i codificar

MULTIVICTIMITZACIO

ENS HA DIT QUE ENTRE ELS MESOS DE GENER | DESEMBRE DE 2016 VOSTE HA PATIT:
CONTROL: Ensenyeu només el fets que hagin dit.

VEHICLE
Robatori/s d’objectes de I'interior del vehicle...............cccciiiiiiiinnnn. 01
Robatori/s d’accessoris o parts del vehicle ..............cocooeiiiiiiiiiiinnnnn. 02
Robatori/s del vehicle SENCer ............oooiiiiiiiiiiiiiiii e, 03
Intent/s de robatori del vehicle sencer o parts del vehicle ................ 04
DOMICILI
Robatori/s al vostre domiCili..........cccooeiiiiiiiiiiiiieeeeee e 05
Intent/s de robatori al vostre domiGili.........cc..uiieiiiiiiiiiiiiiii 06
2A RESIDENCIA
Robatori/s ala 2a reSidencia.............uieeieiiiiiiiiieeeiiii e 07
Intent/s de robatori a la 2a residencia ................evvvevvviiiiiiiiiiiiiiiiinins 08
NEGOCI

Atracamentamb violéncia a la seva botiga 0 negocCi...........cccccceeeeeen
Intent/s d’atracament amb violéncia a la seva botiga o negoci ...

Robatori/s sense violéncia a la seva botiga o negoci ..............
Intent/s de robatori sense violéncia a la seva botiga o negoci

SEGURETAT PERSONAL

Atracament amb amenaces 0 VIOIENCia ..............eevvvvviiieiiiiiiiiiiiiiinnns
Intent/s d’atracament amb amenaces o violéncia..
Estrebada o ‘tirdn’..........ccoooooiiiiiiiiiiiie .
Intent/s d’estrebada 0 “tirdN’.............oevviiiiiiiiiiiiiiiii
Robatori/s de la bossa, la cartera o altres objectes...........................
Intent/s de robatori de la bossa, la cartera o altres objectes ..
Robatori/s del teléfon mobil..............cooooiiiiiiiiiii
Intent/s de robatori de teléfon MOobil ...............eevviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiees
Robatori/s d’altres dispositius electronics .............ccceeveeeiiiiiiiineniennnn.
Intent/s de robatori d’altres dispositius electronics..................vvvveenn.
Agressio fisica .
Intent/s d’agressio fiSiCa ..........uuvvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee
Intimidacions, coaccions 0 @aMeNAaCES ................eevvvveeereeieeeniiinieinnnnns
Agressioé sexual/intent agressio sexual..
Carrecs indeguts en la targeta de credit................
Treure diners dels comptes bancaris sense permis
Cobrat indegudament inspeccions dels gas, llum o altres serveis ..... 29
Altre tipus d’estafa.......ccooiiiiiiiii 30

ARA LI REALITZAREM ALGUNES PREGUNTES SOBRE AQUESTS FETS.

(PER A CADA FET)
HA DIT QUE HA PATIT <fet><nre. vegades> VEGADES

MV1/ MV1A/ MV1A_text / MV1B
MV1. (Simés de 2 cops) ES CORRECTE?
Recordi que ens referim en tot moment a 2016, entre els mesos de gener i desembre.NO inclogui anys anteriors, ni 2017
S 1 —> MV1A. SI US PLAU, EXPLIQUI BREUMENT EL SEU CAS:
NO L 2 —» MV1B. QUANTES VEGADES DURANT EL 2016? I |
CONTROL: depurar i codificar
En base de dades FET = Tipus de fet
En base de dades CONTFET = Primer, segon, tercer fet

DELICTE
MV2 [Si nre. vegades fet = 2]
ARA PARLEM DEL <fet>. QUE CONSIDERI MES IMPORTANT.

En els fets segon i tercer:
PARLEM ARA DEL SEGON/TERCER <fet> MES IMPORTANT, SEGONS EL VOSTRE CRITERI.

[Si nre. vegades fet =1]
HO VA CONSIDERAR UN FET DELICTIU?

N O et e 2 (Fi multivictimitzacio)

FI DE MULTIVICTIMITZACIO SI ELS FETS SON 27,28,29,30

AGRSEX
MV17. [Només per agressions sexuals o intents agressio sexual: Si FET=26]
S1 HO DESITJA, POT EXPLICAR BREUMENT EL QUE LI VA PASSAR?

CONTROL: Si No és fet delictiu -> Fi multivictimitzacio.
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NOMES PER BLOC VEHICLES

VEHIMV / VEHIMV_text

MV3 (Si només té un vehicle a V1, no cal preguntar res, carregueu automaticament el tipus de vehicle)
(Si té més d’1 vehicle, només apareixen els vehicles citats a V1)
S1 US PLAU, SELECCIONI EL VEHICLE EN EL QUE LI VA PASSAR? (Només una resposta)

COtXE i 01
Moto, vespa 0 CiCloMOtOr ........eiiiiiiiieeeeeeiie e 02
BiciCleta.........ooiiiiiiii 03
Furgoneta ... 04
CAMIB..iiiiiiiii 05
SARTES™ e 95

NOMES PER BLOC DOMICILI
CONFADR
MV4 CATI AQUEST FET DEL SEU DOMICILI VA PASSAR A LADRECA QUE ENS HA INDICAT ABANS?

CAWI AQUEST FET DEL SEU DOMICILI VA PASSAR A LA SEVA RESIDENCIA HABITUAL <adreca padr6>?

Si, alamateixa adrega .........cooooviiiiiiiiii 1 (Aneu a MV8)
No, a una adrega diferent..............cccooiiiiiiiiiiiiii 2 (Aneu a MV5)

MUNI / MUNI_text

MV5 BLOC DOMICILI A QUIN MUNICIPI ES TROBA L’'HABITATGE AL QUE S’ESTA REFERINT?
BLOC VEHICLES | SEGURETAT PERSONAL A QUIN MUNICIPI LI VA PASSAR?
BLOC SEGONA RESIDENCIA A QUIN MUNICIPI TE LA SEGONA RESIDENCIA?
BLOC NEGOCI A QUIN MUNICIPI ES TROBA LA SEVA BOTIGA, TALLER O NEGOCI?
A Barcelona.............eeevviiiiiiiiiiiiiiiiii 08019 (Aneu a MV6)
Altre municipi de 'IAMB............ ] (AneuaMVé)
Forade 'AMB..........ccccoeennnn. 1 (AneuaMV8)

BARRI / BARRI_text / BARRI_X/ BARRL_Y
MV6 BLOC DOMICILI
SIUS PLAU ANOTI L' ADREGA COMPLETA ON ES TROBA AQUEST HABITATGE, NOMES PER PODER-LO CLASSIFICAR EN UN BARRI.
BLOC VEHICLES
SI US PLAU ANOTI EL CARRER ON LI VA PASSAR. NECESSITEM EL CARRER MES PROPER QUE CREUI O QUE LI FA CANTONADA O ALMENYS
ALGUN PUNT PROPER DE REFERENCIA, NOMES PER PODER-LO CLASSIFICAR EN UN BARRI
BLOC SEGONA RESIDENCIA
SIUS PLAU ANOTI L' ADREGA COMPLETA ON ES TROBA AQUESTA 2A RESIDENCIA, NOMES PER PODER-LO CLASSIFICAR EN UN BARRI O POBLACIO
BLOC NEGOCI
SI US PLAU ANOTI L’ADREGCA COMPLETA ON ES TROBA LA SEVA BOTIGA, TALLER O NEGOCI, NOMES PER PODER-LO CLASSIFICAR EN UN BARRI.

TIPUS DE VIA NOM NUMERO LLOC/ CRUILLA

CONTROL: Codifiqueu posteriorment coordenades i barri. (No camp obert. Ha de ser camp carrer i nimero o cantonada)

US_VEHI
NOMES BLOC VEHICLE

MV7B EN EL MOMENT QUE VA PASSAR EL <fet>, AQUEST VEHICLE ESTAVA?.

AP AICAL @ CAS@. ..ttt 01
Aparcat mentre estava a la feina/treballant...........coooiii e 02
Aparcat mentre estava al centre d’estudis ... ....03
Aparcat mentre estava fent compres .............. ....04

Aparcat mentre estava al metge/hospital/CAP ............ ....05
Aparcat mentre estava visitant un amic/casa un familiar...........coooiiii 06
Aparcat mentre anava a acompanyar/reCollir UNA PEIrSONA .........cciiiiuiuuiieeiiiiii et 07
Aparcat mentre estava fent una activitat d’oci (espectacle/fent esport/restaurant per oci).. ....08
Aparcat mentre feia un apat (N0 OCH) ......uieiiiiiiii e ....09
Aparcat mentre estava fent un passeig . ....10
Circulant (VENICIE €N MEIXA) ...t et e e e et e e e ettt e e e et e eaees 1"
Aparcat per altres motius. ESpecificar 95
US_SEG

NOMES BLOC SEGURETAT PERSONAL
MV7CEN EL MOMENT QUE VA PASSAR EL <fet>, VOSTE ESTAVA?.

A casa (MV7 Nnomeés preguNtar DIOC D) ....cooiiiiiieiiiiiie e e 01
Treballant ...
E S UTIANT e e e
[REEa) S eToT 1Yo =T PPN
Al metge/hospital/CAP

Acompanyant/reCOllINT UNA PEIrSOMA.........iiiiiiiii ettt et e e ettt e e s 06
Fent una activitat d’oci (espectacle/fent esport/restaurant PEer 0CH) .........oouvuiiiiiiiiiiiiiiie e 07
Fent un apat (en hores de feina/estudi) ..., ....08

Passejant . ... ....09
Fent alguna altra activitat. Especificar __ 95
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NOMES BLOC SEGURETAT PERSONAL | SI VA PASSAR ALS MUNICIPIS DE L’AMB
ONP / ONP_text
MV7 SELECCIONI EL TIPUS DE LLOC EN EL QUE LI VA PASSAR<fet>?(Només una resposta)

A. CARRER

A un carrer transitat
A un carrer amb poca gent
A una placa
A un parc public o un descampat.. ...04
Aunaplatia...................
A un mercadillo a I'aire Iliure
B. ESTABLIMENT

A un centre comercial, botiga o mercat municipal
A un bar o restaurant

A una discoteca 0 bar musical..............iiiiiiiiiiiiiiie
C. TRANSPORT

A una parada de tramvia o bus al carrer (no la terminal d’autobusos) 10

A una estacié de tren, terminal d’autobus o I'aeroport..............c...... 11
A una estaci6 de metro/FGC (vestibuls, andanes, escales..) . .12
Dins un vago de metro, de tramvia, de tren, o d'autobus .................. 13
D. CASA
A casa seva

A casa d'una altra persona
Alescala de veins / @SCeNSOr.............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeees 16
E. ALTRES ESPAIS

Ala feina
A l'escola / centre educatiu .
A un centre esportiu.
A un parquing
A través d’una trucada telefonica, d’internet o whatsapp

En un altre lloc 95 (Anoteu)
No ho sap/ NO hOo reCordo .........ccouviiiiiiiiiiiiiiiie e 98
Prefereix N0 contestar...........coooooiiiiiiiiiiiiicc 99

BARRI / BARRI_text / BARRI_X / BARRIL_Y

MV7A (Si MV7<>[12,13,14,21] i va passar a Area Metropolitana de Barcelona) S| US PLAU ANOTI EL CARRER ON LI VA PASSAR. NECESSITEM EL
CARRER MES PROPER QUE CREUA O QUE LI FA CANTONADA O ALMENYS ALGUN PUNT PROPER DE REFERENCIA QUE PERMETI SITUAR LA
ZONA ON ES TROBA AQUESTA ADRECA NOMES PER TAL DE PODER-LO CLASSIFICAR EN UN BARRI.

TIPUS DE VIA NOM NUMERO LLOC/ CRUILLA

CONTROL: Codifiqueu posteriorment coordenades i, a Barcelona, barri. (No camp obert. Ha de ser camp carrer i nimero o cantonada)
Codifiqueu posteriorment coordenades i, si el fet ha passat a Barcelona, coordenades i barri (visqui o no a Barcelona)
TOTHOM

QUAN
MV16 EN QUIN MOMENT DEL DIA LI VA PASSAR AQUEST <fet>?

[ = L e LY o] A I= W 2 o ) P PP PPPPTTRPPPIN
Migdia (d’12h a 15h)
TArda (A€ 15 @ 20N it et e e e
Vespre/Nit (de 20 a 24h)
Matinada (de 24 h a 6h).
No ho se/No ho recordo.
Prefereix no contesta

AFEC
MV8 VALORI FINS A QUIN PUNT AQUEST <fet> LI VA AFECTAR PSICOLOGICAMENT.
- No li va afectar gens + Li va afectar moltissim NS NC
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98 99

AGRE / AGRE_TEXT

MV15 CONEIXIA LAGRESSOR/RA?
(Multiresposta d’01-95)
Si, eraun/afamiliar ..........coooooiiiiiiii
Si, era un amic/ga, un conegut/da
Si, era un vei/veina del barri
Si, altres
NO €1/18 CONBIXIA 1.t
NO €1/128 VEIG VEUIE ...
Prefereix N0 contestar..........cooveiiiiiiiiiiiiieeee e

(Anoteu)

SIG
MV9 HO VA DENUNCIAR FIRMANT UN DOCUMENT DAVANT LA POLICIA O EL JUTJAT?

Si, ho va denunciar i va firmar un document...............ccooeeiiiiiiininn.. 01
Si, ho va denunciar perd no va arribar a firmar cap document .......... 02 (Aneu a MV10)
No, no ho va denunciar .. 03 (Aneu a MV10)
No ho sap/ no ho recorda . ...98
Prefereix no contestar
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MOT_A/MOT_B/MOT_C/MOT_D/MOT_E/MOT_F/MOT_G/MOT_H/MOT_H_text
MV10 [Si no ho va denunciar MV9=02,03]S| US PLAU SELECCIONI LES RAONS PER LES QUE VA DECIDIR NO DENUNCIAR AQUEST <fet> O NO SIGNAR
LA DENUNCIA

(Multiresposta)

CONTROL: Aleatoritzeu conceptes A, B, C, D, E. En ultim lloc i fixes: F, G i H.
H obligar a explicar el cas per poder depurar. ...

A- Perqué li resultava molt complicat ....
(li feia mandra, suposava molts tramits, havia de dedicar massa temps,...)

B- Per por (a empitjorar les coses, a represalies...) .....ccccccceeeeeeennn. 01 ... 02
C- Creu que la policia pot fer poca CoSa ............uuveeeieiiiiiieeeeeeiiiinns 01 ... 02
D- Confia poc en 1a poliCia ........ccouuuiiiiiiiiiiiiiieeeii e 01 ... 02

E- Confia poc en la justiCia ...........uuiiiiiiiiiiiiiieiiiii e

F- Perqueé era poc important. Ho va recuperar de seguida

G- (Nomeés en fets no consumats) Va ser un intent

H- Per cap d’aquestes raons 95 Si us plau especifiqui quin o quines altres raons el van portar a decidir no
denunciar aquest <fet>

QUAN HAGIN ACABAT D’EXPLICAR TOTS ELS FETS

CONTROL: MV11 a MV14 preguntes de depuracié de fets duplicats. Codificar correctament a base de dades final
(SI CAP FET ES DELICTE MV2=2 NO FEM MV11-MV14)

MV 11
MV11 (Si hi ha 2 o més fets) ALGUN DELS FETS QUE ENS ACABA D’EXPLICAR LI VAN PASSAR AL MATEIX MOMENT, DINS LA MATEIXA SITUACIO?
Tots van passar en moments diferents ................cceevvnnnnnns 01
Alguns han passat al mateix moment, dins la mateixa
SItUACIO. ... 02
MV 12

MV12 (Si MV11=02) SI US PLAU MARQUI ELS FETS QUE LI VAN PASSAR AL MATEIX MOMENT, DINS LA MATEIXA SITUACIO
CONTROL: Ensenyeu el FET= Tipus de fet i CONTFET= Primer, segon, tercer fet, per a que marquin els que van passar en un mateix moment.
Ensenyar 5 moments

MV13
MV13 (Si hi ha 1 fets) AQUEST FET LI VA PASSAR DURANT EL 2016?
Si, durant el 2016
No, va passar en un altre any (fa uns anys, abans de
2016, durant el mateix 2017 ).......ccceevvriiiiiiieiiiiiieeeees 02

(Si hi ha 2 o més fets) | TOTS ELS FETS LI VAN PASSAR DURANT EL 20167

Si, tots van passar durant el 2016...........ccceevvviiieeeeeiininnnns 01
No, va passar en un altre any (fa uns anys, abans de
2016, durant el mateix 2017).........ccvvveveeiieiiiiiiiiiiininns 02

MV 14
MV14 (Si MV13=02) SI US PLAU MARQUI ELS FETS QUE NO LI VAN PASSAR DURANT EL 2016

CONTROL: Ensenyeu el FET= Tipus de fet i CONTFET= Primer, segon, tercer fet, per a que marquin els que no corresponen a 2016.
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PERCEPCIO DE LA SEGURETAT | CONVIVENCIA

ENSENYEM ELS 2 BLOCS (SEGURETAT | CONVIVENCIA) EN UNA PAGINA
BLOC SEGURETAT
PS8_APS8_B

PS8

ARA PARLAREM DELS COSSOS POLICIALS QUE HI HA A LA SEVA
CIUTAT.

S| US PLAU, VALORI GLOBALMENT ELS SERVEIS QUE DONEN
CADASCUN D’ELLS.

CONTROL: Roteu els conceptes A i B.

A- El mossos d’Esquadra

Donen un servei Péssim Donen un servei excel'lent NS NC
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98 99

B- La Guardia Urbana

Donen un servei Péssim Donen un servei excel-lent NS NC
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98 99

CONTROL: NS/NC desplegar ACLARIMENT: Només demanem la
seva opinié. Marqui I’opcié segons les seves impressions generals.

PS1 A PS1 B

PS1

PS2
PS2

PS3
PS3

TAMBE VOLDRIEM SABER LA SEVA OPINIO SOBRE LA SEGURETAT.
VALORI EL NIVELL DE SEGURETAT QUE HI HA...

CONTROL: Roteu els conceptes A i B.

A- Al seu barri

No hi ha gens de seguretat Hi ha molta seguretat NS NC
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98 99

B- Ala seva ciutat en general

No hi ha gens de seguretat Hi ha molta seguretat NS NC
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98 99

CONTROL: NS/NC desplegar ACLARIMENT: Només demanem la
seva opinié. Marqui 'opci6 segons les seves impressions generals.

EN EL DARRER ANY, LA SEGURETAT AL SEU BARRI...?(Només una
resposta)

Ha millorat...
Segueix igual..
Ha empitjorat
No ho sap
Prefereix no contestar....

CONTROL: NS/NC desplegar ACLARIMENT: Només demanem la
seva opinié. Marqui ’opci6 segons les seves impressions generals.

| TAMBE DURANT EL DARRER ANY, LA SEGURETAT AL SEU
MUNICIPI...? (Només una resposta)

Hamillorat.........coooiiii e
Segueix igual
Ha empitjorat..
Nohosap................

Prefereix no contestar....

CONTROL: NS/NC desplegar ACLARIMENT: Només demanem la
seva opinié. Marqui ’opci6 segons les seves impressions generals.

PS4 PS4_text

PS4

EN LA SEVA OPINIO, QUIN ES EL BARRI MES PERILLOS DE LA SEVA
CIUTAT/ SEU MUNICIPI?
Si no sap el nom del barri posi el carrer o la zona

CONTROL: Codifiqueu posteriorment.

BLOC CONVIVENCIA

PS11
PS11

VOSTE DEFINIRIA LA RELACIO AMB ELS VEINS DEL SEU BARRI
COM...

Dolenta
Molt dolenta.............
Escassa o inexistent...
Prefereix no contestar....

PS7
PS7

PS9
PS9

PS10
PS10

DURANT LANY 2016 HA PATIT ALGUN CONFLICTE CiVIC O
PROBLEMA DE CONVIVENCIA AL SEU BARRI?(Només una resposta)

No hosap.........coee.
Prefereix no contestar

(Si PS7=01)

CAWI SI US PLAU MARQUI QUIN HA ESTAT AQUEST CONFLICTE
CATI SI US PLAU DIGUI'M QUIN HA ESTAT AQUEST CONFLICTE
(Només una resposta)

Si n’ha tingut més d’un, marqui el que hagi estat més molest o
important per a voste

Si

Problemes amb els turistes o apartaments turistics ................ 10
Conflictes de soroll amb els veins

(no inclogui apartaments turistics) 11
Conflictes de soroll al carrer (bars, terrasses, grups de

Persones, VENICIES...) .oooooiiiiiiiii i 12
OCUPES ... 13
Altres conflictes amb els veins de I'escala (no

respectar normes, bruticia, impagament comunitat...) ........ 14

Vandalisme, destrosses a I'espai public o el mobiliari urba ..... 22
Problemes a causa dels gossos o altres animals

AOMEBSHICS ... ittt 23
Bruticia als carrers i places, escombraries fora de lloc ... .24
Bicicletes, patins, skaters, BMX ........cccccoiiiiiiiiiiiiiiii 30
Altres vehicles que no respecten les normes

(aparcament, circular per la vorera...) .....cccccoovveeiiiiiiinineennns 31
Altre conflicte (quin?) 01

EN GENERAL FINS A QUIN PUNT CREU VOSTE QUE AQUESTES
SITUACIONS SON UN PROBLEMA AL SEU BARRI O A LA COMUNITAT
DE VEINS ON VIU...

Conflictes amb els veins de I'escala (soroll, bruticia, impagament de la
comunitat, manteniment de 'escala etc.)

No ho  Prefereix
Molt Bastant Poc Gens sap no contestar
04 ........ 03........... 02............ 01 v 98 .. 99

Soroll provocat per persones al carrer o les places (bars, terrasses,
grups de persones, vehicles etc)

No ho  Prefereix
Molt Bastant Poc Gens sap no contestar
04 ........ 03 ..eeens 02............ [0 I 98 .. 99
Problemes amb els turistes o apartaments turistics
No ho  Prefereix
Molt Bastant Poc Gens sap no contestar
04 ........ 03 ...t 02.....c...... [0 I 98 ... 99
Bruticia als carrers i places, escombraries fora de lloc
No ho  Prefereix
Molt Bastant Poc Gens sap no contestar
04 ........ 03 ...t 02.....c...... [0 I 98 ... 99
Vandalisme, destrosses a I'espai public o el mobiliari urba
No ho  Prefereix
Molt Bastant Poc Gens sap no contestar
04 ... 03 ..o 02, 01 . 98...
Manteniment deficient de I'espai public o el mobiliari urba
No ho  Prefereix
Molt Bastant Poc Gens sap no contestar
04 ........ 03 ...t 02............ [0 I 98 . s 99

Persones que demanen al carrer, persones sense sostre, recollidors de
deixalles, venda ambulant

No ho  Prefereix
Molt Bastant Poc Gens sap no contestar
04 ... 03 .. 02 01 ..o, 98 99
Conflictes o baralles als carrers, places, parcs, etc
No ho  Prefereix
Molt Bastant Poc Gens sap no contestar
04 ........ 03 ...t 02............ [0 I 98 . s 99

CONTROL: NS/NC desplegar ACLARIMENT: Només demanem la
seva opinié. Marqui l'opcié segons les seves impressions
generals.
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PS12

PS12 VOSTE FA QUE VIU AL SEU BARRI... (Només una resposta)
Menys d’un any
Més d’1i fins a 5 anys ...
Més de 51 finsa 10 @nys ....ccooeeieiiiiiiiiiceeee e 03

Més de 10 anys
Sempre ha viscut al barri
Prefereix no contestar...

DADES DE CLASSIFICACIO

ACABAREM AMB UNES PREGUNTES DE CLASSIFICACIO

Z11Z1A

7Z1. ELSEU LLOC DE NAIXEMENT ES... (Només una resposta)
On vivien els seus pares quan va néixer.
(CONTROL: si sempre ha viscut al barri PS12=05, confirmeu que ha
nascut al mateix municipi on resideix (Z1=01)
Al mateix municipi on resideix 01
Resta de Catalunya
Resta d'Espanya............... 03
Resta de la Uni¢ Europea (ensenyeu paisos) . .
Altre pais (quin?)

Nohosap................ ....98
Prefereix no contestar....

Z2/Z2_text

Z2. QUIN ES EL SEU NIVELL D'ESTUDIS ACABATS? (Només una
resposta)

CONTROL: Si a data actual és menor de 20 anys, no pot tenir
estudis universitaris acabats.

No ha acabat els estudis obligatoris
Obligatoris (primaria, EGB, ESO)..........ccvvvvvvvvvennns

Secundaris generals (batxillerat, PREU, BUP, COU)......... 03
Secundaris professionals (comerg, FP1, FP2, moduls,

grau Mitja/SUPEIION)......cooeeeeie e 04
Universitaris (graus, diplomatura, llicenciatura, master,

postgrau, doctorat) ............ccceeeeeiiiiiiiiiiiiiiiis 05
Altres 95 (Anoteu)
Nohosap................

Prefereix no contestar....

Z3A
Z3A. (Si Q6=01) ABANS ENS HA DIT QUE TREBALLA PER COMPTE
PROPI. ENS POT DIR QUANTS TREBALLADORS TE?
Sense treballadors
D’1 a 5 treballadors .
6 treballadors o més

Z3B / Z3B_text
Z3B. (Si Q6=02) ABANS ENS HA DIT QUE ARA TREBALLA PER COMPTE

D’ALTRI. QUINA ES LA SEVA PROFESSIO?
NOMES TELEFONIC: (Espontania, no suggeriu. Anoteu literalment
la professié amb el maxim detall)
Treballador/a dels sectors de la industria o construccio

per exemple camioners, sector textil (confeccionista,

modista, tapisser...), muntadors, especialistes de

manteniment, mecanics, lampistes, paletes, fusters,

GUIXAITES,BEC. oiiviiiiiieiiie e 01
Treballador/a de serveis personals o seguretat

per exemple, cuidadors d’altres persones, monitors,

ATS-auxiliar d’infermeria, auxiliars de geriatria, professors

particulars o reforg, estecistes, perruquers, sector neteja,

cossos de seguretat, xofers de serveis com

ambulancies o autocars, missatgers, carters, etc....02
Treballador/a del comerg o la restauracid

per exemple cambrers, dependents, treballadors del

sector hoteler
Comercials, representants
Empleat/ada administratiu/iva d’oficina o serveis tant del

sector public com del privat (sense personal al seu carrec)

per exemple personal d’oficina, del sector d’administracio

de finques, telemarqueting, teleoperador, personal

de banca, agents d'assegurances etC..................... 05
Professional o técnic (sense personal al seu carrec)

Realitzen feines que requereixen estudis universitaris,

per exemple ingeniers, metges, infermeres,

professors, informatics etc ........cooeevviiiiiiieiieiiiiinnnns 06

Carrec intermedi (amb personal al seu carrec)
Per exemple caps de departament, coordinadors,

encarregats, etC, ....cceovveriiiiiiiiie e 07
Directiu o gerent (amb personal al seu carrec)............... 08
Altres / no sap on classificar-la 95 (Anoteu)
Prefereix no contestar...............occceiiiiiiiii 99

CONTROL: Codifiqueu posteriorment els codis 95.
CONTROL: Professionals o Técnics sense estudis superiors.
Si us plau descrigui el sector i el tipus de feina concret que realitza

TIPUS DE FEINA SECTOR

Z4A
Z4A. (Si Q6=03, 04, 05) ABANS VOSTE ENS HA DIT QUE ARA NO
TREBALLA. ANTERIORMENT...

Treballava per compte propi com empresari
0 COM AUEONOM ....vviiiiiiiiiiiii e 01
Treballava per compte d’altri com assalariat/ada .............. 02

Z4B
Z4B.

No ha treballat mai .........cccocooviiiiii 03

(Si Z4A=01) ENS POT DIR QUANTS TREBALLADORS TENIA?

Sense treballadors.. .01
D’1 a 5 treballadors ...

6 treballadors o més ..

ZAC | Z4AC_text

Z4C

(Si  Z4A=02) QUAN TREBALLAVA QUINA ERA LA SEVA

PROFESSIO?(Només una resposta)

NOMES TELEFONIC: (Espontania, no suggeriu. Anoteu literalment
la professié amb el maxim detall)

Treballador/a dels sectors de la industria o construccié

per exemple camioners, sector téxtil (confeccionista,

modista, tapisser...), muntadors, especialistes de

manteniment, mecanics, lampistes, paletes, fusters,

GUIXAITES,BEC. virvviiiiiiii e 01
Treballador/a de serveis personals o seguretat

per exemple, cuidadors d’altres persones, monitors,

ATS-auxiliar d’infermeria, auxiliars de geriatria, professors

particulars o reforg, estecistes, perruquers, sector neteja,

cossos de seguretat, xofers de serveis com

ambulancies o autocars, missatgers, carters, etc....02
Treballador/a del comerg o la restauracio

per exemple cambrers, dependents, treballadors del

sector hoteler
Comercials, representants
Empleat/ada administratiu/iva d’oficina o serveis tant del

sector public com del privat (sense personal al seu carrec)

per exemple personal d’oficina, del sector d’administracio

de finques, telemarqueting, teleoperador, personal

de banca, agents d'assegurances etc..................... 05
Professional o técnic (sense personal al seu carrec)

Realitzen feines que requereixen estudis universitaris,

per exemple ingeniers, metges, infermeres,

professors, informatics etc .......ccooviiiiiiiiiiiin 06
Carrec intermedi (amb personal al seu carrec)

Per exemple caps de departament, coordinadors,

encarregats, etC, ....ccovvviiiiiiiiii 07
Directiu o gerent (amb personal al seu carrec)............... 08
Altres/ no sap on classificar-la 95 (Anoteu)
Prefereix no contestar.................oooooi, 99

CONTROL: Codifiqueu posteriorment els codis 95.
CONTROL: Professionals o Técnics sense estudis superiors.
Si us plau descrigui el sector i el tipus de feina concret que realitzava

TIPUS DE FEINA SECTOR
z5
Z5. ACTUALMENT ES VOSTE LA PERSONA QUE APORTA MES INGRESSOS

A LALLAR?(Només una resposta)

Si, és vosté
Voste i una altra persona a parts iguals...

(Aneu a Z10)
(Aneu a Z10)

Una altra persona

No ho sap
Prefereix no contestar

Text fixe per les preguntes Z6 a Z9: ARA PARLAREM D’AQUESTA ALTRA
PERSONA QUE APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR

76 | Z6_text

Z6.

QUIN ES EL NIVELL D'ESTUDIS ACABATS D’AQUESTA PERSONA?
(Només una resposta)

No ha acabat els estudis obligatoris
Obligatoris (primaria, EGB, ESO)
Secundaris generals (batxillerat, PREU, BUP, COU)......... 03
Secundaris professionals (comerg, FP1, FP2, moduls,
grau Mitja/SUPEIION)......ccooeeiieeee e 04
Universitaris (graus, diplomatura, llicenciatura, master,
postgrau, doctorat)

Altres 95 (Anoteu)
NO DO SAP woviiiiiiiii e 98
Prefereix no contestar............ooooovviiiiiiiiiiii 99
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z7

Z7. ACTUALMENT, QUINA ES LA SITUACIO LABORAL DE LA PERSONA
QUE APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR? (Només una resposta)
TELEFONIC: ENQUESTADOR/A: Si és estudiant, confirmeu que no
és aturat/ada o mestressa de casa que estudia algun curs de
formacié o prepara oposicions. Si treballa i estudia, pregunteu a
qué dedica més temps. Si és pensionista i treballa, anoteu
pensionista.

Treballa per compte propi (empresari / autdonom) ............. 01 (Aneu a Z8A))
Treballa per compte d’altri (assalariat/ada)....................... 02 (Aneu a Z8B)
Es jubilat/ada / pensionista / incapacitat/ada laboral......... 03
Es un aturat/ada / busca feina...........c..cccoeveeveeeecreenannann. 04| (Aneu a Z9A|)
Es dedica només a tasques de la seva llar (no

remunerades), i no treballaa part ................cccccccci. 05
Estudiant .......ooooiiiiiii 06| (Aneu a Z10
Prefereix no contestar...........coooeiiiiiiiiiiiiiiii 99

Z8A

Z8A. (Si Z7=01) ENS POT DIR QUANTS TREBALLADORS TE AQUESTA
PERSONA?

Sense treballadors
D’1 a 5 treballadors
6 treballadors o més

Z8B / Z8B_text
Z8B. (Si Z7=02) QUINA ES LA PROFESSIO ACTUAL DE LA PERSONA AMB
MES INGRESSOS A LA LLAR? (Només una resposta)

NOMES TELEFONIC: (Espontania, no suggeriu. Anoteu literalment
la professié amb el maxim detall)

Treballador/a dels sectors de la industria o construccio
per exemple camioners, sector téxtil (confeccionista,
modista, tapisser...), muntadors, especialistes de
manteniment, mecanics, lampistes, paletes, fusters,
GUIXAITeS,BIC. oviiiiiiiiiiec e 01
Treballador/a de serveis personals o seguretat
per exemple, cuidadors d’altres persones, monitors,
ATS-auxiliar d’infermeria, auxiliars de geriatria, professors
particulars o reforg, estecistes, perruquers, sector neteja,
cossos de seguretat, xofers de serveis com
ambulancies o autocars, missatgers, carters, etc....02
Treballador/a del comerg o la restauracié
per exemple cambrers, dependents, treballadors del
sector hoteler
Comercials, representants ..............ccooevviiiiiiiiiiiiiiieeeeennn,
Empleat/ada administratiu/iva d’oficina o serveis tant del
sector public com del privat (sense personal al seu carrec)
per exemple personal d’oficina, del sector d’administracio
de finques, telemarqueting, teleoperador, personal
de banca, agents d'assegurances etc
Professional o técnic (sense personal al seu carrec)
Realitzen feines que requereixen estudis universitaris,
per exemple ingeniers, metges, infermeres,
professors, informatics etc
Carrec intermedi (amb personal al seu carrec)
Per exemple caps de departament, coordinadors,
encarregats, etc,
Directiu o gerent (amb personal al seu carrec)..
Altres/no sap on classificar-la
NO DO SAP e ittt
Prefereix no contestar

(Anoteu)

CONTROL: Codifiqueu posteriorment els codis 95.

CONTROL: Professionals o Técnics sense estudis superiors.

Si us plau descrigui el sector i el tipus de feina concret que realitza
TIPUS DE FEINA SECTOR

Z9A
Z9A. (Si Z7=03,04,05) QUAN AQUESTA PERSONA QUE ARA APORTA MES
INGRESSOS A LA LLAR TREBALLAVA...

Treballava per compte propi com empresari o com

AUEONOM L.
Treballava per compte d’altri com assalariat/ada .
No ha treballat mai

Z9B

Z9B. (SiZ9A=01) | QUANTS TREBALLADORS TENIA?

Sense treballadors
D’1 a 5 treballadors
6 treballadors o més

Z9C / Z9C_text

Z9C. (Si Z9A=02) | QUINA ERA LA SEVA PROFESSIO? (Només una
resposta)
NOMES TELEFONIC: (Espontania, no suggeriu. Anoteu literalment
la professié amb el maxim detall)

Treballador/a dels sectors de la industria o construccié

per exemple camioners, sector téxtil (confeccionista,

modista, tapisser...), muntadors, especialistes de

manteniment, mecanics, lampistes, paletes, fusters,

GUIXAITES,BIC. oiiiiiiiiiii e 01
Treballador/a de serveis personals o seguretat

per exemple, cuidadors d’altres persones, monitors,

ATS-auxiliar d’infermeria, auxiliars de geriatria, professors

particulars o reforg, estecistes, perruquers, sector neteja,

cossos de seguretat, xofers de serveis com

ambulancies o autocars, missatgers, carters, etc....02
Treballador/a del comerg o la restauracié

per exemple cambrers, dependents, treballadors del

sector hoteler.........veeviiiiiiiiii
Comercials, representants
Empleat/ada administratiu/iva d’oficina o serveis tant del

sector public com del privat (sense personal al seu carrec)

per exemple personal d’oficina, del sector d’administracio

de finques, telemarqueting, teleoperador, personal

de banca, agents d'assegurances etc
Professional o técnic (sense personal al seu carrec)

Realitzen feines que requereixen estudis universitaris,

per exemple ingeniers, metges, infermeres,

professors, informatics etc .......ccovvvviiiiiiiiin 06
Carrec intermedi (amb personal al seu carrec)
Per exemple caps de departament, coordinadors,
encarregats, etC, ....ccovvveriiiiiiii 07
Directiu o gerent (amb personal al seu carrec)............... 08
Altres/ no sap on classificar-la 95 (Anoteu)
NO DO S@P ..t 98
Prefereix no contestar............ooovvviiiiiiiiiiiiii e 99

CONTROL: Codifiqueu posteriorment els codis 95.
CONTROL: Professionals o Técnics sense estudis superiors.
Si us plau descrigui el sector i el tipus de feina concret que realitzava

TIPUS DE FEINA SECTOR

Z10
Z10. APROXIMADAMENT EL VOLUM D’'INGRESSOS MENSUALS NETS DE
LA SEVA FAMILIA ES...?(Només una resposta)

Menys de 600 €
De 601 a 1.200 €

De 1.201 a 1.800 €
De 1.801 a 2.400 €
De 2.401 a 3.000 €
De 3.001 a 3.500 €
De 3.501 a 4.000 €
De 4.001 a 4.500 € ...
De 4.501 2 5.000 €....
Més de 5.000 €....
No ho sap
Prefereix no contestar

CONTROL: NS/NC desplegar ACLARIMENT: Les dades que li demanem
s’usaran Unicament a nivell estadistic.

Z11

Z11. QUANTES PERSONES VIUEN A CASA SEVA (comptant-se voste)?

CONTROL: Si viu una persona i no és la persona que aporta més
ingressos (Z5=3), pregunteu si és correcte.

|__|l___| persones

No ho sap
Prefereix no contestar
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NOMES INTERNET

A4
A4. VOLDRIEM ACABAR AMB UNA PREGUNTA SOBRE LA COMPRENSIO | REALITZACIO DE LENQUESTA.

VOSTE HA POGUT CONTESTAR AQUESTA ENQUESTA... (Només una resposta)

S0 TR TSP PPPTRRNY 1
Ha necessitat I'ajut d’algu altre o I’ha contestat algu altre per vosté (NO ens referim al tel 900 373 889) ...........ccoeeeeeeeennn. 2
CAWI/CAPI

Si us plau li agrairiem que ens donés el seu teléfon o el correu electronic per posar-nos en contacte amb vostée si tenim algun dubte sobre I’ enquesta que
acabem de contestar.

TELEFON TELEFON ) A | | Ny | | N | N I | N

EMAIL CORREU ELECTRONIC @

CONTROL si no deixen teléfon o correu electronic: “Aquesta informacié només es fara servir per consultes sobre el qiliestionari, en cap cas per
fins comercials”

TOTHOM

COMENT
VOL AFEGIR ALGUN COMENTARI O FER ALGUN SUGGERIMENT SOBRE AQUEST TEMA?

Instruccions finals

HA ARRIBAT AL FINAL DEL QUESTIONARI. A PARTIR D’AQUEST MOMENT EL SISTEMA DONARA L'ENQUESTA PER FINALITZADA | NO PODRA
TORNAR A ACCEDIR-HI PER FER CAP MODIFICACIO.

SI NO VOL DONAR-LA ENCARA PER FINALITZADA FACI CLIC A ANTERIOR | DESI LENTREVISTA (EN AQUEST CAS HA DE TENIR EN COMPTE QUE
HAURA DE TORNAR A ACCEDIR-HI PER DONAR-LA PER FINALITZADA).

SI LA VOL DONAR PER ACABADA NOMES CAL QUE FACI CLIC A FINALITZAR.

L’AREA METROPOLITANA DE BARCELONA LI AGRAEIX EL TEMPS DEDICAT.
LA SEVA COL-LABORACIO ES IMPORTANT PER A MILLORAR DIA A DIA

REDIRECCIONAR A PAGINA www.amb.cat

HF / DURADA
A5. HORA | MINUTS FINAL DE LENTREVISTA: |___ll__|HORA|___||__| MIN

PEU DE CADA PAGINA DE LENQUESTA (MENYS COMIAT)

BOTO DESAR | CONTINUAR EN ALTRE MOMENT

Si té dubtes sobre I’enquesta o necessita ajuda per emplenar aquesta enquesta pot trucar al tel gratuit 900 373 889. Una persona I’atendra pel que
necessiti de dilluns a dissabte de 9.30h a 21.30h.

Les informacions que se li demanen sén per a elaborar una estadistica oficial.
L'Administracio i els funcionaris que utilitzin aquesta informacioé estan obligats per llei al secret estadistic, és a dir, a no divulgar-la de cap manera i a no
utilitzar-la per a cap altra finalitat que no sigui I'elaboracié d'una estadistica oficial.

Tots els ciutadans, les entitats i les institucions estan obligats per llei a proporcionar la informacié que es demana, i aque sta informacié ha d'ésser completa i
veridica.

BARRA DE PROGRES O % PER ACABAR LENQUESTA
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